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Povjerenstvo za reklamacije potrosaca

KLASA: 25202 Z’*‘i ”0’/0’/
URBROJ. JRR 7 7-9Iq [°Z-07 -{
U Samoboru, 12.01.2022.g.

Direktoru
lvici Karoglanu, dipl.ing.agr.

Predmet: IzvjeSée o radu Povjerenstva za reklamacije potro$aca za 2021.g.

Tijekom 2021. godine Povjerenstvo za reklamacije potrodata KOMUNALAC D.0.0.
zaprimilo je jednu (1) reklamaciju.

Navedena reklamacija odnosi se na javnu uslugu prikupljanja, odvoza i zbrinjavanja otpada
zbog naplate usluge odvoza mije$anog komunalnog otpada.

Nije sazvana sjednica Povjerenstva za reklamacije potro$aca buduci je prethodno usvojen
zahtjev stranke od strane struénih sluzbi kojima je prvotno upucena reklamacija.

Jedina zaprimljena reklamacija prihvacena je sukladno utvrdenom stanju spisa, vazecih
zakonskih i podzakonskih propisa.

Predsjednik Povjerenstva za reklamacije potro$aca:
Ana-Marija Sebek Horvat, dipl. pravnik
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